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SIMSALABIM I TBS 

Förord 

Smart Built Environment är ett strategiskt innovationsprogram för hur samhälls-
byggnadssektorn kan bidra till Sveriges resa mot att bli ett globalt föregångsland som 
realiserar de nya möjligheter som digitaliseringen för med sig. Smart Built 
Environment är ett av 16 strategiska innovationsprogram som har fått stöd inom 
ramen för Strategiska innovationsområden, en gemensam satsning mellan Vinnova, 
Energi- myndigheten och Formas. Syftet med satsningen är att skapa förutsättningar 
för Sveriges internationella konkurrenskraft och bidra till hållbara lösningar på globala 
samhällsutmaningar.  

Samhällsbyggnadssektorn är Sveriges enskilt största sektor som påverkar hela vår be-
byggda miljö, men den är fragmenterad med många aktörer och processer. Att 
förändra samhällsbyggandet med digitaliseringen som drivkraft kräver därför 
samverkan mellan många olika aktörer. Smart Built Environment tar ett samlat grepp 
över de möjligheter som digitaliseringen innebär och blir en katalysator för 
spridningen av nya möjligheter och affärsmodeller. 

Programmets mål är att till 2030 uppnå: 

• 40 % minskad miljöpåverkan i ett livscykelperspektiv för nybyggnad och 

renovering 

• 33 % minskning av total tid från planering till färdigställande för nybyggnad och 

renovering 

• 33 % minskning av de totala byggkostnaderna 

• flera nya värdekedjor och affärsmodeller baserade på livscykelperspektiv, 

plattformar samt nya konstellationer av aktörer 
 
I programmet samverkar programparter från näringsliv, kommuner, myndigheter, 
bransch- och intresseorganisationer, institut och akademi. Tillsammans nyttiggör vi 
den kunskap som tas fram i programmet.  

SimsalaBIM är ett av projekten som har genomförts i programmet. Det har letts av 
Västfastigheter och har genomförts i samverkan med WSP. 

Göteborg 3 oktober 2018 
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Sammanfattning 

Tillbyggnad Drottning Silvias barn- och ungdomssjukhus (TBS) är ett projekt med 
målet att bygga ett barnsjukhus i världsklass. Den nya tillbyggnaden är placerat på 
Östra sjukhusets tomt i Göteborg och planeras bli klart 2020. I projektet TBS används 
arbetssätt anpassade för BIM på ett nytt sätt som kvalitetssäkrare och för att uppnå ett 
framgångsrikt resultat.  

Syftet med detta projekt är att adressera hur man kan ta tillvara på den kunskap och 
erfarenhet som skapas i byggnationen av en sjukhusmiljö med höga kravställningar 
med avseende på både byggnadsteknik och funktion/värde för slutanvändare. 
Projektet avser verifiera att ett nytt och innovativt arbete med information och 
informationsstrukturer (BIM) kan bidra till ett långsiktigt hållbart byggande.  

Verifieringsprojektet Simsalabim har drivits av en parallell organisation till TBS-
projektet. Konsulter utan direkt insyn/inblandning i TBS-projektet har drivit 
utvärderingen genom tre huvudsakliga metoder: 1) Avstämning mot TBS-projektets 
projektledning, 2) Intervjuer med involverade aktörer, olika discipliner, och 3) 
Workshop med slutanvändare. 

Det går inte att fastställa huruvida projektet nått förväntade resultat och/eller effekter, 
eftersom TBS ännu inte är färdigställt. Däremot går det att dra vissa indikativa 
slutsatser, och framförallt en hel del lärdomar om vad som fungerat bra och vad som 
kan göras bättre nästa gång. 

Intervjuer och workshop visar en överlag positiv bild av arbetet med BIM-nyttorna i 
TBS. I förhållande till förväntade resultat framkom indikationer att projektet är på rätt 
väg mot att åstadkomma ändamålsenliga lokaler som är flexibel för nuvarande och 
kommande vård, samt ökad produktivitet och effektivitet. Detta är dock ej mätbart, 
delvis eftersom ursprunglig kravställning förändrats och utökats flera gånger. Att 
projektering och produktion skett parallellt väntas fortsatt resultera i en totalt sett 
kortare produktionstid, men vinsterna tros framförallt hämtas i produktionen, medan 
projekteringen uppfattas som mer tungrodd än i traditionella projekt. Miljövinster går 
ej att mäta i nuläget, men kan antas vara på rätt väg eftersom övriga resultatmål 
indikerar rätt riktning. 

Det framkom också kritik mot delar av projektet, exempelvis att integrationen mellan 
olika digitala verktyg inte fungerar optimalt, samt att det digitala arbetssättet ej 
nyttjatts fullt ut. Sammantaget har förbättringsförslag inom tre områden kunnat 
utrönas: arbetssätt; utbildningsinsatser och systemutveckling. 

Även i förhållande till förväntade effekter pekar resultaten i rätt riktning. Intervjuerna 
med projektörer pekar på osäkerhet i tolkning av information och verifiering av ställda 
krav. Det verkar ha saknats en funktion för just denna uppgift, vilket skapat problem 
för både beställare och projektörer, framförallt tidigt i projektet. Den stora mängd 
information i detta stora projekt, liksom fortsatt parallella strukturer i vissa delar där 
traditionella 2D-ritningar tagits ut och erbetats med vid sidan av den digitala modellen, 
har bidragit till problematiken. Denna osäkerhet har dock minskat i produktionsfasen, 
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där verifiering av ställda krav snarare upplevs som både enklare och säkrare. 
Genomgående lyfts visualiseringen av modellen som positiv, både som 
kommunikationsverktyg mellan beställare, projektering och produktion, men även för 
att öka förståelsen för varandras arbete mellan disciplinerna.  

Det går ännu inte att fastställa om projektet kommer att resultera i bättre vård 
snabbare, eller minskade kostnader till följd av BIM-nyttorna. Däremot kan vi 
konstatera att ändringar och åtgärder är avsevärt mindre kostsamma i 
projekteringsskedet än i produktionsledet. De många fel och kollisioner som åtgärdats 
tack vare BIM-nyttorna kan därför antas leda till minskade kostnader i produktionen, 
och därmed ökad produktivitet i form av tidigare färdigställande. 

Utvärderingsprojektet har lett till ett antal konkreta åtgärder som kan utvecklas redan 
i TBS: 1) Bättre filtrering av information till produktionen; 2) Kontinuerlig utbildning av 
modellen kopplat till ärendehanteringssystemet och produktionsavvikelser; 3) Tydligare 
rutiner för uppdatering av modellen, PM och avvikelsehantering; och 4) Tydliggöra 
kravställning av information.  

Slutligen vill utvärderingen belysa en aspekt som återkom i flera intervjuer liksom i 
workshopen: generationsfrågan. Byggbranschen står inför ett skifte där erfarna i 
branschen saknar kompetens för det digitala arbetssättet, vilket den yngre 
generationen i allra högsta grad behärskar, men saknar branscherfarenhet och 
praktisk tillämpning. Vår rekommendation är att vända detta till en fördel, genom att 
sammanföra yngre och äldre i team som arbetar tätt tillsammans kan styrkorna från 
båda nyttjas. Vi vill dessutom förespråka mer samverkan mellan projektering och 
produktion, och till stor del även beställare/slutanvändare. Flera av de svårigheter 
som lyfts upp i vår utvärdering kan redas ut genom bättre transparens och 
kommunikation mellan projektets delar. På så sätt skapas samsyn gällande 
förväntningar och förutsättningarna för ett lyckat projekt bör öka. 
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1 Syftet med projektet 
Syftet med detta projekt är att adressera hur man kan ta tillvara på den kunskap och 
erfarenhet som skapas i byggnationen av en sjukhusmiljö med höga kravställningar 
med avseende på både byggnadsteknik och funktion/värde för slutanvändare. 
Projektet avser verifiera att ett nytt och innovativt arbete med information och 
informationsstrukturer (BIM) kan bidra till ett långsiktigt hållbart byggande. 

 

1.1 Bakgrund 
Tillbyggnad Drottning Silvias barn- och ungdomssjukhus (TBS) är ett projekt med 
målet att bygga ett barnsjukhus i världsklass. Kombinationen av höga krav från 
personal och verksamhet, patienter mellan 0-18 år med olika behov, hög 
installationstäthet, speciella byggtekniska krav och höga hållbarhetskrav gör projektet 
unikt. Den nya tillbyggnaden är placerat på Östra sjukhusets tomt i Göteborg och 
planeras bli klart 2020. 

I projektet TBS används arbetssätt anpassade för BIM på ett nytt sätt som 
kvalitetssäkrare och för att uppnå ett framgångsrikt resultat.  

Genom att arbeta annorlunda än tidigare behöver olika parter olika typer av 
information, som inte kan specificeras från början. Kravställning som tagits fram i 
projektets tidigare skeden (program-och systemhandling) förädlas och arbetas vidare 
med under projekteringen, denna följs sedan upp under produktion och delar av den 
levereras till förvaltningen beroende på förvaltningens behov. (Vid en förändring av 
kravställning under projektering och/eller produktion måste denna uppdateras i 
kravställningsdatabasen så att kravställningen är möjlig att verifiera mot det 
projekterade och byggda resultatet). 

Det nya sättet att arbeta med BIM förväntas leda till ett antal positiva resultat och 
effekter.  

Ett av de mest centrala målen med projektet är att minska produktionstiden samtidigt 
som krav på kvalitet och kostnadseffektivitet inte påverkas. Detta uppnås genom att 
detaljprojektering och byggnation sker parallellt, vilket delvis möjliggörs genom 
informationsstrukturerna (BIM-nyttorna).  

Förväntade resultat till följd av att informationsstrukturerna används på ett nytt sätt: 

- Att maximal brukarnytta uppnås, med ändamålsenliga lokaler som uppfyller 

ställda krav.  

- Att byggnaden är flexibel för nuvarande och kommande vård 

- Ökad produktivitet och effektivitet i form av: 

o Kortare produktionstid1 (4,5 år jämfört med 6 år = 25 % minskning i total 

produktionstid) 

 
1 Produktionstid = detaljprojektering + produktionstid 
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o Att förvaltningsaspekter kan komma in i BIM-processen redan när 

byggnaden planeras och projekteras  

o Färre förändringar (ÄT:or) i byggprojekt som grundar sig i att 

kravställningen inte har uppnåtts eller inte har kunnat verifieras.  

o Spårbarhet i förändringar kring riktpris 

- Miljövinster i form av längre livslängd för byggnaden; att den är attraktiv under 

längre tid tack vare att flexibla lösningar integrerats i projektering/planering 

Förväntade effekter till följd av att informationsstrukturerna används på ett nytt sätt: 

- Minskad risk för tolkningsfel av information 

- Enklare verifiering av ställda krav 

- Minskad tid för att finna information samt minskad risk för att fel information 

hittas och används. 

- Kortare produktionstid ger följdeffekter i form av: 

o Ökad produktivitet, bättre vård snabbare 

o Minskade kostnader 

För att kunna verifiera huruvida förväntningarna faktiskt uppnås, ska detta projekt – 
SIMsalaBIM- utvärdera vad det nya sättet att använda sig av BIM i byggprocessen i 
TBS leder till i praktiken.  

1.2 Projektmål – SimsalaBIM  
I projektet SIMsalaBIM ska en utvärdering genomföras för att avgöra vad det nya sättet 
att använda sig av BIM i byggprocessen leder till i praktiken.  

Västfastigheter (VF) vill med utvärderingen säkerställa att metoden för användandet 
av BIM, som kvalitetssäkrare och garant för ett framgångsrikt byggprojektresultat, kan 
användas i framtida projekt. Genom att löpande utvärdera och stämma av hur den 
tänkta projekteringsprocessen fungerar, och hur informationsstrukturerna lever upp 
till de förväntade målen (BIM-nyttorna), vill VF säkerställa att de delar av arbetssättet 
som är framgångsrika kan dokumenteras. VF ser även att det, efter projektet 
SIMsalaBIM slutförande, går att sprida vilka typer av rutiner som krävs för att 
framgångsrikt arbeta med BIM för att nå största möjliga värde för slutanvändare. 

Projektet ska resultera i en användarvänlig rapport som beskriver hur den planerade 
projekteringsprocessen (i TBS) fungerat och vad informationsstrukturerna gett: vad 
som varit framgångsrikt och bör upprepas; samt vad som kan justeras till nästa gång. 

1.3 BIM-nyttor 

Utvärderingen kommer att genomföras med fokus på de målsättningar som den BIM-

strategiska gruppen i TBS har tagit fram. Dessa målsättningar kallas för BIM-nyttor och 

beskrivs i detalj nedan.  

• Byggnads- och rumsprogrammering: VF och Sahlgrenska universitetssjukhuset 

(SU) har skrivit ett kontrakt för byggnaden där innehåll (byggnadens 

kravställning) är grunden. Projektet skall löpande under projekteringen kunna 

visualisera denna kravställning och visa hur olika typer av lösningar kan se ut 

beroende på de krav som vården ställer. Alla krav ska hanteras av projektet och 
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inga krav ska tappas bort. Om krav inte kan uppfyllas ska detta vara ett medvetet 

val där båda parter (VF och SU) är medvetna om valet samt dess konsekvenser.  

Förändringar i kravställningar skall vara spårbara.  

 

• Produktionsplanering med stöd i visualisering: Projektet arbetar aktivt för att 

visualisera modell och projekterat material beroende på vem som är mottagare. 

Olika typer av mottagare (vård, teknisk förvaltning, drift) behöver olika typer av 

visualisering för att förstå lösningar. Projekterat material (modeller, databaser) 

ska kunna användas för att diskutera lösningar och projektet ska arbeta för att 

göra information strukturerad och sökbar.  

• Kalkyl: För att få en bra förutsägbarhet i kostnadsutveckling arbetar projektet 

med en effektiv mängdavtagning från projekterat material. Mängder ska, där så är 

möjligt, beräknas utifrån projekterat material (modeller/databaser) så att 

kalkylarbetet består i att analysera dessa mängder istället för att ta fram dem. 

Format på mängder skall kunna anpassas till inköp och leverans.  

• Digital projekteringsledning: BIM-modeller används som hjälpmedel för att 

styra projekteringen och BIM ska vara en del i projekteringsprocessen. Detta sker 

bland annat genom: 

• Arbetsmöte rum för att säkerställa kravställning samt lösning på 

rumsnivå. Samtliga discipliner arbetar med samma område i byggnaden 

samtidigt och stämmer av successivt. Arbetet utgår från kravställning, 

lösningar gås igenom och stäms av så att lösningarna fungerar ihop. 

• Arbetsmöte system ser på hur rummens olika funktioner påverkar 

systemen d.v.s. hur de förändringar som sker i ett rum påverkar hela 

systemet. Avstämningar sker med entreprenörer för att säkerställa att 

tänkt system fungerar optimalt att bygga efter. Produktionstekniska 

utmaningar kan hanteras i projekteringen så att riskmoment kan hanteras 

tidigt. Genomgående för alla möten är att modell finns tillgänglig och att 

arbete sker efter aktuellt och statussatt material. Projekteringen arbetar 

successivt igenom byggnaden, projekteringsgruppen tar ett rum i taget 

tillsammans och när det är klart gås nästa rum igenom tills exempelvis 

hela planet är genomarbetat. Detta innebär att fokus sätts på samma och, 

enligt tidplan, rätt ställe i byggnaden. 

• Geometrisamordning inkl. kollisions- och kvalitetskontroll: Löpande åtgärda 

kollisioner i projekteringen, projekteringsprocessen skall ta hänsyn till 

modellernas status. Informationsstrukturer, såsom krav från beställaren, 

byggnormer och regelefterlevnad i modeller ska säkerställas löpande. 

• Maskinstyrning: I de fall där det är tillämpbart arbetar projektet med att ta fram 

projekterat material så att det kan användas direkt i produktion utan omarbete av 

en entreprenör. 

 

Utvärderingen kommer även att titta på: 

• Hur förvaltningsaspekter som underhåll, skötsel, renovering och drift av själva 

fastigheten kan komma in i BIM-processen redan när man planerar och 

projekterar byggnaden. 
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2 Genomförande/Metod 
Verifieringsprojektet Simsalabim har drivits av en parallell organisation till TBS-
projektet. Konsulter utan direkt insyn/inblandning i TBS-projektet har drivit 
utvärderingen genom tre huvudsakliga metoder: 

1 Avstämning mot TBS-projektets projektledning 

2 Intervjuer med involverade aktörer, olika discipliner 

3 Workshop med slutanvändare 

 

2.1 Avstämning projektledning 
Projektledningen involverades tidigt för att planera genomförandet av utvärderingen. 
En detaljerad projektplan togs fram i samarbete med NCC och Västfastigheter, och 
tidplanen synkades för att passa TBS tidplan. Lämpliga intervjugrupper togs fram i 
samarbete med TBS projektledare. 

2.2 Intervjuer  
Intervjuerna genomfördes i mars 2017, i fokusgrupper om 1-4 representanter från 
olika discipliner i TBS-projektet. Sammanlagt 13 grupper kallades till intervju, och 23 
personer intervjuades. Intervjuerna var semistrukturerade och intervju-objekten 
uppmuntrades att tala fritt. I en del fall flikades frågor och funderingar som uppstått i 
tidigare intervjuer in som exempel. Intervjumallen bestod av två delar, en generell 
inledning som togs upp med samtliga grupper, och en mer detaljerad avslutning i sex 
delar rörande olika BIM-nyttor. De intervjuade fick själva välja vilka av de sex delarna 
som berörde dem i sitt dagliga arbete, och i de fall tiden blev knapp, rangordna de 
viktigaste att besvara. Intervjumallen återfinns som bilaga 1. Svar från intervjuerna har 
grupperats i input från: vården; projektledningen; projekteringsledningen; 
projektörer; samt entreprenör. Intervjuerna genomfördes med följande indelning:  

Grupp Disciplin Personer Organisation 

Vården Utrustning + Beställare 4 SU, WSP 
Projektledning Projektledning 1 VF 

Projekteringsledning Projekteringsledning 1 White arkitekter 

Projektörer 
 
 
 
 
 
 

Arkitekt (A) 2 White arkitekter 

Mark (M) 2 NCC, Landskapsgruppen 

VVS (V) 1 WSP 

Elinstallationer (E) 3 WSP 

Styrteknik (S) 1 WSP 

Konstruktion (K) 2 VBK 

Övriga 4 WSP 

Entreprenör 
 

Kalkyl 2 NCC 

Övriga 1 NCC 
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2.3 Workshop 
En workshop med slutanvändare hölls i juni 2018, totalt deltog 11 personer utöver de 
två från WSP som höll i workshopen. Då sjukhusprojektet TBS inte är färdigt och 
produktion såväl som projektering fortfarande pågår tolkades slutanvändare till att 
även innefatta personer som arbetar i produktionen, dvs. entreprenörer. De är 
slutanvändare av informationen som har tagits fram i projekteringsskedet och ska 
utifrån den producera byggnaden. Slutanvändare i en vidare bemärkelse är 
fastighetsägare samt vården. Både fastighetsägaren (Västfastigheter) och vården 
(Sahlgrenska Universitetssjukhuset) representerades på workshopen med en person 
vardera. Från produktionen deltog fem personer som alla hade roller som arbetsledare 
i någon form hos NCC som är generalentreprenör. Dessutom deltog fyra personer som 
representerar projekteringen. 

Workshopen inleddes med att redovisa vad SimMsalaBIM-projektet är för något samt 
vad som hade kommit fram ur intervjuerna. Deltagarna på workshopen delades in i tre 
grupper om tre till fyra personer och fick därefter gemensamt diskutera olika frågor 
som sedan redovisades öppet i gruppen och möjliggjorde till diskussion. Inledningsvis 
fick deltagarna på workshopen tycka till om resultatet av intervjuanalysen. Därefter 
var workshopen indelad i tre tydliga delar: 

• Nuläge 
o Vad har arbetssättet (informationsstrukturerna/BIM-nyttorna) för 

inverkan på produktionen av TBS? 
o Skillnad med eller utan BIM i arbetsprocessen 

▪ Vilka positiva nyttor ger BIM? 
▪ Finns det förbättringsområden alternativt  

nackdelar med BIM? 
• Resultatuppfyllnad  

o Har BIM-nyttorna lett till förväntade resultat? (se kapitel 1.1, sidor 8-9) 
• Effektuppfyllnad 

o Har BIM-nyttorna lett till förväntade effekter? (se kapitel 1.1, sida 9) 

Under diskussionerna hade de tre grupperna pappersark där de kunde anteckna ner 
sina synpunkter och svar på frågorna. Dessa samlades efter workshopen senare in. Den 
muntliga redovisningen och diskussionen skrevs också ner av en av workshopledarna. 

  



 
 

13 
 
 

SIMSALABIM I TBS 

3 BIM i TBS 
Med användandet av BIM är målet att skapa ett oavbrutet informationsflöde från 
förstudie till rivning. Syftet är att fånga, visualisera, förändra och kommunicera 
information. Visualisering via 3D-modeller är en bara en liten del av den totala BIM-
processen. 

3.1 Processbeskrivning 
Arbetet med BIM i projektet TBS beskrivs i Processbeskrivningen BIM som syftar till 
att beskriva projektets tänkta informationsflöden, dess verktyg, arbetssätt och hur 
projektet har tänkt kvalitetssäkra, samt effektivisera informationsflödena. Detta så att 
projekteringen möter de krav som Västfastigheter ställer. Resultatet består av 
handlingar i 2D-ritningar, 3D-modeller och andra informationsleveranser. 
Processbeskrivning BIM ger också en gemensam BIM-plattform för alla delaktiga i 
projektet. 

 

Figur 1 – Illustration av processbeskrivningen BIM. 

 

3.2 Förutsättningar 
Projektets övergripande målsättningar från Västfastigheter, se nedan, beskriver de 
övergripande värden som strävas mot för den färdiga byggnaden, såväl som för arbetet 
med projektering och produktion. Dessa målsättningar har tolkats till nyttor som kan 
fås genom att använda BIM till olika användningsområden. 

För att kunna uppfylla de nyttor som eftersträvas i projektet, krävs en kravställning 
som både beskriver:  

• Informationsbehov,  
• Leveranser,  
• Projekterings-/informationsflöde, 
• Kvalitet 
• Informationsstruktur 

Projektering Produktion Förvaltning 

Leveranser 

Ändringar 
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3.3 Informationsflöden och övergripande 
informationsstruktur 

Projektets verksamhet- och funktionskravställning som tagits fram i tidigare skeden 
(program- och systemhandling) förädlas och arbetas vidare med under projekteringen, 
denna följs sedan upp under produktion och delar av den levereras till förvaltningens 
beroende på förvaltningens behov. Vid en förändring av kravställning under 
projektering och/eller produktion måste denna uppdateras i kravställningsdatabasen 
(dRofus), detta så att kravställningen är möjlig att verifiera mot det projekterade och 
byggda resultatet. 

 

Figur 2 – Informationsflöden och övergripande informationsstruktur med tillhörande projekteringsverktyg. 

 

3.3.1 Projekteringsverktyg 
Nedanstående projekteringsverktyg användes under detaljprojekteringen och har 
delvis valts för att kunna uppfylla de BIM-nyttor som projektet tagit fram. 

• dRofus är en databas där rumfunktionsprogrammet (RFP) hanteras. Denna 
rumsbaserade kravställning är projekteringsförutsättningar för 
detaljprojekteringen. Information gällande medicinteknisk utrustning, 
rumsbeskrivning samt fast inredning projekteras i denna databas. 

• Revit för lösningar (ritningar/visualisering av kravställning). Revit är i 
huvudsak projekteringsverktyget för disciplinerna A, K, E, V, S. Revit kopplas 
(gäller ej K) mot dRofus för att utbyta samt möjlighet att säkerställa 
kravställning i projekterade lösningar 

• BIMeye modul door manager är en beskrivande databas där projektering av 
dörrmiljöer hanteras, kopplad mot Revit. 

• Solibri är samordningsverktyg i projektet, används som samordningsmodell, 
geometrisamordning/kollisionskontroller, kvalitetssäkra information i 
modeller och mängdavtagning för kalkyl (A och K). 

Krav-
ställning 

Projektering Förvaltning Produktion 

dRofus Revit 

BIM-

EYE 
Solibri 

Solibri 

Revit dRofus 

Dalux BIM-

EYE 

Landlord 

Revit 
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• Dalux är ett digitalt ärendehanteringssystem. Möjliggör att modell och 
ritningar kan ses i mobiltelefoner och surfplattor. Möjlighet att göra utskrifter 
direkt från RFP-databas och att knyta ärenden till ritning och eller objekt i 
modeller. 

 

Figur 3 – Illustration av leveranser från de olika projekteringsverktygen. 

 

  

dRofus Revit BIM-
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RFP-kravställning 

Beskrivningar 
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4 Input från intervjuer och 
workshop 

Nedan redovisas en sammanställning av vad som framkommit under intervjuer och 
workshop med olika projektdeltgare i projektet TBS. 

4.1 Input från intervjuer 
Respondenterna är överlag positiva till användandet av BIM i projektet och många ser 
stor potential i arbetssättet. Många lyfter fram fördelar med arbetssättet, dock kommer 
det inte till sin fulla rätt förrän i framtida projekt. Det ska dock påpekas att tröskeln att 
ta till sig BIM är olika hög för olika respondenter. Det beror dels på vad de arbetar med 
men även baserat på erfarenhet. Det är därför viktigt med tydliga rutiner och 
definierade arbetssätt för hur arbetet med BIM ska fungera. Det gäller dels själva 
projekteringen och de olika verktygen, men även i rutiner hur för hur och när 
information ska delas. Eftersom arbetet med BIM och hur det genomförs kontinuerligt 
utvecklas med projektet TBS är det viktigt att erfarenheter och lärdomar tillvaratas 
inför framtiden. Detta gäller alla inblandade aktörer. 

Även om grundinställningen bland respondenterna är positiv är det för många ett nytt 
arbetssätt, särskilt för de som har arbetat i byggprojekt en längre tid innan. Yngre 
personer som relativt nyligen har läst kurser i BIM har lättare för att till sig 
arbetssättet. Men det kan också skapa en frustration att arbetet går trögt och att alla 
inte har samma förståelse. För att underlätta arbetet med BIM och lättare komma in 
arbetet lyfter respondenterna fram att det krävs en viss utbildningsinsats. Det gäller 
att få med alla ”på tåget” i ett tidigt skede och förklara hur och varför BIM som 
arbetssätt ska användas i projektet, var information finns att få tag på, hur systemen 
fungerar, m.m. Förutom att det sänker tröskelnivån för att ta till sig och arbeta med 
BIM blir det också mindre sårbart än om endast få personer behärskar det fullt ut. Det 
minskar också arbetsbördan för de personerna. Genom att i ett tidigt skede avsätta tid 
till utbildning främjas arbetssättet med BIM i projekt. En god väg för framtida projekt 
är att personer med olika erfarenhet av byggprojekt i praktiken och BIM i teorin jobbar 
tillsammans och på så sätt även lär av varandra. 

De olika projekteringsverktygen står av naturliga skäl i fokus i ett projekt som arbetar 
med digitala bygginformationsmodeller. Att verktygen fungerar som det är tänkt och 
att kommunikationen mellan systemen fungerar är en förutsättning för ett komplicerat 
projekt som TBS. I intervjuerna uttrycker respondenterna en viss frustration över hur 
systemen fungerar. Framförallt är det kravställningsdatabasen dRofus som väcker 
frustration bland respondenterna, men missnöje förekommer även med andra av 
projekteringsverktygen. 

Syftet med att arbeta digitalt och med BIM är att det ska bli enklare och mer 
kostnadseffektivt. Flera respondenter upplever dock att verktygen och arbetssättet 
skapar mer arbete och att de har varit tvungna att flera gånger stämma av mot eller 
arbeta parallellt med traditionella 2D-ritningar. Eftersom modellerna hanterar stora 
mängder information från olika professioner blir verktygen tungrodda och bitvis sega. 
Viss information i modellerna har fått släckas ned för att arbetet i modellerna 
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överhuvudtaget ska kunna fungera. Den höga detaljgraden gör att det går åt mycket tid 
och att minsta ändring kan påverka andra delar. Detta gör att användarvänligheten 
minskar och arbetssättet blir lidande. 

Respondenterna uttrycker också frustration över att det råder oklarhet vilken status 
modellerna har rent juridiskt. Det har bl.a. varit svårt att arbeta med BIM i 
systemhandlingsskedet och modellerna är inte heller giltiga som bygghandling. Detta 
innebär att det traditionella arbetssättet lever kvar sida vid sida med det digitala. 

4.1.1 Input från vården 
Vårdverksamheten, som är en kravställare för projekteringen men inte en direkt del av 
produktionen i projektet TBS, är en enormt viktig aktör att få med. Representanter 
från vårdverksamheten lyfter att fördelarna med BIM, fullt utvecklat, är att information 
finns lätt åtkomlig och därmed undviks följdfrågor båda vägarna. Kravställningen 
(dRofus) är det absolut viktigaste här, och 3D-visualisering av projektet är en stor 
fördel. Det är enklare att tolka en 3D-modell än en ritning, särskilt för de som inte är 
vana att dagligdags läsa traditionella 2D-ritningar. Kommunikationen rörande 
projektet med andra kollegor inom vården har därmed underlättats, likaså möjligheten 
att ge kommentarer på projekteringens lösningar.  

Det finns tids- och kostnadsbesparingar i att återkommande frågor inte behöver 
besvaras flera gånger då informationen finns i modeller och databaser. Det har lett till 
att fel och kollisioner upptäcks tidigare och kommer därmed inte att behöva åtgärdas 
när bygget är klart. Det går också att se en effektivisering och kunskapsöverföring till 
nästa projekt då vissa delar av kravställning och modellering från TBS går att 
återanvända i nästa projekt. Idag gäller detta särskilt kravställning för utrustning. De 
ser också möjligheter att sätta upp t.ex. utrustningsdatabaser, och ställa in standarder 
för sjukhusfastigheter. 

Allt fungerade inte smärtfritt från början i projektet. Det tog t.ex. tid innan vården fick 
tillgång till Dalux, och de lider av att inte ha upphandlat någon som är ansvarig för 
dRofus (det saknas en länk mellan arkitekt och projektör som kan översätta kraven till 
respektive disciplin). Generellt fungerade det digitala arbetssättet sämre i början, men 
blev bättre med tiden. Det har enligt de intervjuade resulterat i att ”vi har hittat massa 
fel och sparar massa pengar”. 

4.1.2 Input från projektledning 
Projektledningen är mycket positiv till potentialen och är övertygad om att det 
kommer att ge goda resultat för vården framgent. Det går redan nu att se ett bättre 
resultat även om det finns utmaningar med att få alla aktörer och olika discipliner att 
tänka om och därmed ändra arbetssätt. Projektörer som är teknikvana upplevs ha 
lättare för att ta till sig arbetssättet jämfört med entreprenörerna som är mer 
traditionella. Där gäller det att få dem att lyfta blicken och se helheten - inte bara se till 
byggprojektet utan slutfokus är att få en bra och effektiv vård.  

En framgångsfaktor och en förutsättning för projektet är att det har drivits som ett 
samverkansprojekt. Hade det inte gjort det hade det med stor sannolikhet inte 
fungerat. Metoder och processer har fått utvecklas tillsammans med projektet för att 
kunna komma framåt. De olika disciplinerna tvingas att samverka, exempelvis 
entreprenörer och projektörer. Det gör att projektet upplevs som tungrott och trögt 
inledningsvis men leder förhoppningsvis till kostnadsbesparingar i slutändan genom 
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färre ändringar, bättre upphandling och en gemensam förståelse för arbetssätt och 
process. 

Drivkraften är att satsningen ska ge ett bra slutresultat för vården. Det är också det 
som motiverar att projektet existerar då det har en avsevärt mycket högre kostnad än 
ett traditionellt byggprojekt, dvs. ett kostnadsstyrt byggprojekt. Det är den 
samhällsekonomiska vinsten som gör att projektet går att räkna hem.  

Den höga investeringskostnaden skapar också en utmaning i att få de egentliga 
beställarna, politikerna, villiga att satsa på ett utvecklingsprojekt som det här. Det är 
kvaliteten på den stödfunktion som sjukhuset levererar som är den egentliga 
investeringen. Politikerna styr vården genom budgeten, men har samtidigt liten 
erfarenhet av verksamhetsutveckling vilket är en försvårande omständighet. 

4.1.3 Input från projekteringsledning 
Projekteringsledningen är positivt inställd till arbetssättet och ser det egentligen som 
en självklarhet. I projektet har möjligheterna för digital projekteringsledning inte 
utnyttjats fullt, det arbetas fortfarande med parallella system och dokument. 
Problemet beskrivs dels som att det är en fråga om vilja och kunskap att arbeta digitalt, 
vilket projekteringsledningen inte lyckats få gehör för. Det kan också bero på tidigare 
vanor att arbeta traditionellt och att projektet till en början styrdes på ett traditionellt 
sätt. Övergången till att arbeta digitalt blev då ännu större och det har upplevts ett 
motstånd mot det i projektet. Det kan även vara en generationsfråga där yngre 
projektmedlemmar har en annan förståelse och erfarenhet av arbetssätt och att arbeta 
med digitala verktyg jämfört med äldre. 

För att få med alla krävs det inte minst ett gemensamt synsätt, men också att de olika 
verktygen fungerar, både i sig självt men också kommunikationen mellan dem. Det har 
lett till frustration, bl.a. eftersom att dRofus och Revit inte har varit helt kompatibla. 
Det finns också osäkerheter i huruvida de senaste kraven finns samlade i dRofus. 
Andra osäkerhetsfaktorer som lyfts fram är att så många olika personer kan ändra i 
modellerna, vilket ökar risken för att det blir fel.  

4.1.4 Input från projektörer 
Överlag är projektörerna positiva till att använda BIM och ser dess fördelar. De är vana 
vid att arbeta med de olika programverktygen, men det finns en ovana vid att arbeta i 
projekt som använder BIM så pass centralt som TBS. Mötena upplevs vara effektivare 
då man använder modellen. Fördelen är att kunna se byggnaden i en större kontext 
och därmed förstå samband mellan olika funktioner och discipliner. Detta ger stora 
möjligheter att diskutera lösningar. Kollisionskontroller har fungerat mycket bra. 
Samtidigt som arbetssättet har effektiviserat möten, har det också upplevts som ett 
mötestungt projekt. Mycket skulle underlättas om de olika disciplinerna sitter närmare 
varandra fysiskt, vilket troligtvis skulle minska behovet av många möten.  

För markprojektörerna är arbetet med BIM nytt, men utveckling pågår och man ser 
effektivitetsvinster i framtiden. Man har länge arbetat med maskinstyrning utan att det 
kallats för BIM. I TBS har informationsflödet mellan projektör och entreprenör skett 
via Dalux, istället för via mejl och telefon som tidigare. Man anser dock att 
tidsbesparingen med BIM främst sker för entreprenören, medan projektörerna 
behöver mer tid för att lägga in alla detaljer i modellen. Det beror till viss del på att 
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mark- och schaktarbeten behöver detaljera höjdskillnader, till skillnad från byggnader 
där golv, väggar och tak är raka. 

En del projektörer uttrycker frustration över att programverktygen inte har levt upp 
till det som förväntas av dem. Exempelvis lyfts kompabilitetsproblem mellan dRofus 
och Revit upp. Här ser projektörerna utrymme för systemutveckling, dels att 
kommunikationen mellan de olika systemen måste fungera, men även att ändringar 
som genomförs också påverkar andra delar. Exempelvis om en vägg flyttas 20 mm, så 
bör andra delar i rummet också påverkas lika mycket. Även ärendehanteringssystemet 
Dalux upplevs ha brister. Kritiken som förs fram handlar dock mest om att 
nyttjandegraden och till viss del att kunskapsnivån av programverktygen är låg. 

Kravställningsdatabasen dRofus upplevs som krånglig. Det är inte alltid tydligt när 
kraven i databasen är uppdaterade vilket medför osäkerhet kring om det arbetas med 
fel version. Detta kan grunda sig i en för hög detaljnivå (i TBS ligger krav rumsvis i 
dRofus). Kravställningsdatabasen är textbaserad, men i många fall skulle det 
underlätta om den var visualiserad för att informationen ska kunna tolkas på rätt sätt. 
Om de olika systemen var integrerade i varandra skulle flera problem avhjälpas. 
Exempelvis borde kraven dyka upp även i Revit när en del i en modell markeras. De 
olika disciplinerna förlitar sig på att (främst) A arbetat in kravställning, och ändring av 
kravställning i modellen. A å sin sida upplever att det saknas en kvalitetsuppföljning 
för den information som läggs in i dRofus. En sådan funktion skulle minska risken att 
missa krav och samtidigt systematisera kunskap och erfarenhet som idag finns hos ett 
fåtal individer. 

Visualisering via modellen används i stor utsträckning och upplevs odelat positivt, 
speciellt vid möten. Möjligheten att ”gå runt” i modellen fungerar sådär i Revit, men 
desto bättre via export till Solibri som möjliggör navigering i den visuella modellen vid 
granskning. Det kan dock vara problematiskt att använda modellen som 
kommunikationsverktyg, särskilt till dem som inte använder den dagligen. Fokus 
tenderar att hamna på kollisioner och andra brister, något som projektörerna är 
medvetna om och arbetar med, men som den som inte är insatt fastnar vid. Fokus på 
att hantera kollisioner har också medfört att det uppfattas som ett tidskrävande 
projekt och som stundtals har varit tidspressat.  

Funktionen ”revision clouds”, en slags markering i modellen som visar att något ska 
ändras eller inte är färdigt, skulle kunna nyttjas bättre. Genom att använda det i större 
grad blir kommunikationen tydligare både internt och externt. Vissa projektörer 
använder sig av traditionella ritningar parallellt med modellen för att markera 
ändringar, vilket skapar dubbelarbete. Detta sker främst då ändringar i modellen 
måste godkännas från högre instanser. Det är också svårt att lämna ifrån sig arbete 
som ännu inte är färdigt vilket respondenterna menar skapar frustrationen. Att 
modellerna inte har samma status som bygghandlingar är också en försvårande 
omständighet. Det finns också risker med dubbelhantering; vad händer om modell och 
bygghandling skiljer sig åt, vilken är det då som gäller? 

Mellan de olika disciplinerna är det önskvärt med bättre samordning och 
respondenterna uttrycker önskemål om utbildningsinsatser för att säkerställa en 
gemensam syn på arbetssättet. 
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4.1.5 Input från entreprenören 
NCC som är generalentreprenör har lång erfarenhet av att arbete med BIM. De är 
välbekanta med konceptet och anser sig ligga långa framme i utvecklingen. Dock har 
informationen till förvaltning inte alltid lämnats över digitalt, utan BIM-modeller har 
främst använts internt. På den punkten skiljer sig TBS som projekt med att ta ett 
helhetsgrepp och arbeta digitalt hela vägen. Det innebär att det är ett nytt arbetssätt, 
inte bara för NCC utan även för beställaren. Detta är något som måste beaktas. Tyvärr 
har det inte följts fullt ut av alla aktörer och samordningen mellan dem har brister. 

En positiv aspekt är att entreprenören säger sig ha blivit bättre på att ta ut information 
från modellen, något som har förbättrats efter tid. Utbildning har främst skett via egen 
inlärning, NCC har haft ett par utbildningar med det hade varit önskvärt om 
beställarorganisationen/projekteringsledningen satt sig ner, tagit fram VDC-krav och 
varit tydliga från början avseende förväntningar gentemot samtliga som arbetar inom 
projektet. 

Det gäller att genom hela projektet arbeta med utbildning av arbetssätt, 
programverktyg och att få med alla inblandade aktörer. Det finns inga egentliga 
nackdelar, men fördelarna med BIM måste presenteras tydligt. Projektledningen måste 
också sätta ned foten, granskning ska ske digitalt. Tyvärr har det brustit på den 
punkten även om modellerna har varit behjälpliga, särskilt i kalkylarbetet. Dock så har 
arbetet bitvis fått ske med traditionella 2D-ritningar parallellt med modellen. Det 
hänger dels ihop med modellens oklara legala status samt svårigheter att se vilka 
objekt som är låsta, dvs. redo för mängdavtagning. Det innebär bitvis dubbelt arbete, 
men det handlar också om att det behövs satsas på utbildning. Yngre personer som är 
relativt nyutexaminerade förstår modeller och verktygen bra, men äldre har ofta en 
bättre förståelse för traditionella ritningar. Genom att dessa personer stöttar och 
utbildar varandra kommer man långt framåt med arbetssätt och rutiner. Det hade varit 
positivt om entreprenörer och projektörer i ett tidigt skede sätter sig ner tillsammans 
och går igenom modellen för att reda ut eventuella oklarheter. 

Ett specifikt problem som påverkar kalkylering är att projektörerna uppger att de inte 
kan rita alla detaljer med hjälp av modellen (exempelvis tätningar och dylikt). Därför 
tar de ut ritningar som de fortsätter rita på. Kalkylatorerna har blivit informerade om 
att det visst ska gå, svårt att säga vem som har rätt. Dock innebär detta att arbete 
måste ske med både modellen och ritningen som underlag då det adderas detaljer i 
pappersritningen. För mängdavtagning har kalkylatorerna möjlighet att ta ut mängder 
direkt ur modellen, men detaljer såsom tätning och fönsterbleck är inte detaljerat i 
modellen (gäller för detta projekt). 

För kalkylarbetet används Solibri som programverktyg och tyvärr följer inte all 
information från Revit med till Solibri. Det kan bero på att personer är vana vid andra 
arbetssätt, men det skapar irritation och onödigt arbete. Det måste tydliggöras var 
information ska skrivas in, i vilka format och i standardiserade benämningar. Det 
måste också ställas krav på projektörerna, att de gör egenkontroller, benämner objekt 
rätt och tar bort överflöd. Generellt vore det bra med ett enda gemensamt verktyg 
istället för flera olika. Det skulle minska kommunikationsproblemen mellan de olika 
verktygen. 
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Ett annat problem är att modellen blir för tung, det ses som omöjligt att arbeta i den 
om alla små detaljer ska läggas in (exempelvis tas armering ut för att det ska kunna gå 
att arbeta i modellen). Om detta beror på teknik, vilja eller tid är svårt att veta. 

4.1.6 Sammanfattning av intervjuer 
Sammanfattningsvis gav de intervjuade en positiv bild av att arbeta med BIM i TBS, alla 
ser dess potential för framtida projekt och de nyttor som uppstår. Samtidigt framförs 
dock att projektet inte nått hela vägen, att inte hela organisationen varit mogen att 
arbeta med BIM fullt ut och att det tar tid innan alla är på samma nivå. Vi kan från 
intervjuerna härleda tre områden där respondenterna anser att det behövs åtgärder 
och satsas för att nyttorna med BIM ska komma till sin fulla rätt. 

• Arbetssätt 
• Utbildningsinsats 
• Systemutveckling 

Alla tre områden hänger tätt samman och måste angripas på ett systematiskt och 
genomtänkt sätt för att nyttorna med BIM ska kunna tillgodogöras. Arbetssätt och 
hantering av programverktygen kommer att kräva olika utbildningsinsatser, särskilt i 
ett tidigt skede. Genom utbildningsinsatser sätts rutiner för hur arbetet ska utföras 
samt hur programverktygen fungerar. Men eftersom projektet också utvecklas 
parallellt med framdriften får inte utbildningsinsatser stanna av, utan måste fortgå 
kontinuerligt. 

Kritik har förts fram gällande hur de olika programverktygen har fungerat, eller inte 
fungerat, jämfört med förväntningar. Dels kan det bero på verktygen som sådana och 
då krävs systemutvecklingsinsatser. Särskilt utmärkande är kritiken från projektörer 
gentemot kravställningsdatabasen dRofus. Främst verkar denna frustration bero på 
den osäkerhet som skapas då projektörer ej litar på att de arbetar mot rätt 
kravställning. Från vården framkom att de saknat en samordnare för dRofus hos 
Arkitekten, och arkitekten å sin sida upplever att det saknas en kvalitetsansvarig för 
programmet och den information som förs över till modellen. Här kan alltså både 
systemstöd (utbildningsinsats) och samordning (arbetssätt) förbättras, vilket 
projektledningen kan fånga upp och ta tag i (i detta eller nästa projekt). Vissa av 
problemen med programverktygen kan också härledas till arbetssätt där olika 
discipliner och aktörer inte har haft en samsyn kring hur de ska användas. Det gäller 
med andra ord att säkerställa att det finns ett gemensamt arbetssätt för 
programverktygen. Även här kan utbildningsinsatser komma väl till pass. 

Samverkan och kommunikation har varit en framgångsfaktor för projektet och syftar 
inte bara till kommunikation mellan programvaror, utan även mellan olika aktörer och 
discipliner. Dels måste olika projektörer och projekteringsledare kommunicera om 
gemensamma rutiner, arbetssätt samt vilken information som ska levereras och vad 
denna skall användas till. Men även gentemot entreprenören som sedan ska verkställa 
det projektörerna tar fram. Slutligen får inte heller slutanvändaren, vården glömmas 
bort. Här är det viktigt att kommunikationen anpassas för slutanvändaren. Att 
samverka och kommunicera är med andra ord något av de viktigaste arbetssätten för 
ett projekt som TBS. Genom att kommunicera kan behov av nya arbetssätt, samt behov 
av utbildning och systemutveckling synliggöras. Då ökar sannolikheten att projektet 
blir en framgång. 
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4.2 Input från workshop 
Deltagarna på workshopen var överlag positiva till BIM och de möjligheter som BIM 
medför. Sammansättningen av personer (avseende yrkesroll och bakgrund) skilde sig 
jämfört med respondenterna i intervjuerna. Detta val gjordes utefter vilket skede 
projektet TBS var i vid de olika tidpunkterna. Trots det var workshopdeltagarna till 
största del överens om de tre utvecklingsområden som framkom vid intervjuerna: 
arbetssätt; utbildningsinsats; och systemutveckling, som nödvändiga för att nå 
nyttorna med BIM. När intervjusammanställningen diskuterades lyfte 
workshopdeltagarna följande: 

Arbetssätt Det krävs en ömsesidig förståelse för vad BIM kan används till för 
både projekteringen och produktionen. Tydliga förutsättningar och 
förväntningar är viktigt. Det gäller att utarbeta rutiner för hur 
information ska kommuniceras, inte minst i kalkylarbetet. I 
kommunikationsarbetet har 3D-visualiseringen av modellen varit 
till stor hjälp. Dels för att hantverkarna enkelt kan förstå vad som 
ska byggas, och dels i kommunikationen gentemot sjukhuset. Därtill 
är det också viktigt att alla har samma förutsättningar att kunna 
hantera informationen, dvs. krav kan inte bara gälla mjukvara 
(programverktyg) utan även hårdvara så som datorer och 
mobiltelefoner. I det avseendet har det enligt workshopdeltagarna 
funnits brister i projektet TBS. Utöver visualiseringen har 
pappershandlingar förekommit parallellt. 
 

Utbildnings-
insats 

Det är viktigt att nytillkomna personer i projektet får en bra start 
och en utbildning i projektet, både avseende projektering och 
produktion. Men utbildningsinsatserna gäller inte bara nytillkomna 
utan ska ske kontinuerligt genom hela projektet. Därför är det 
viktigt att formulera tydliga målsättningar och förväntningar på 
projektet, samt rutiner för hur dessa ska uppnås. Exempelvis att ha 
gemensam terminologi så att saker redovisas på samma sätt och att 
andra kan ta vid och fortsätta i samma spår. Men även om det krävs 
kontinuerlig uppföljning från centralt håll, poängterar 
workshopdeltagarna att det också är upp till varje enskild 
organisation att ansvara för att slussa i nya och att lära av varandra. 
 

System-
utveckling 

Ur modellerna önskas en filtreringsfunktion för att enklare kunna 
hitta den information som behövs, t.ex. att hitta ritningsdetaljer 
genom att bara klicka på den i modellen. Samtidigt vore det bra om 
modellerna kunde göras enklare ur produktionens synvinkel. Idag 
innehåller modellerna mycket detaljinformation som 
entreprenörerna inte har så stor nytta av.  
 

 

4.2.1 Nuläge 
Att arbeta med BIM i projektet TBS har för workshopdeltagarna varit ett nytt 
arbetssätt jämfört med tidigare projekterfarenheter. Bilden är att det är positivt och att 
projektmedlemmar har en gemensam bild. Modellerna används för och har underlättat 
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kalkylarbete, måttsättning, kontroller, granskning och planering. Modellerna har även 
gett en ökad visuell förståelse och möjligheten till att använda bilder i kommunikation 
både internt och externt är något som uppskattas. Arbetssättet har även lett till 
insikter om behov av systemutveckling och i viss mån även utbildningsinsatser. 
Exempelvis efterfrågas mer information om objekten i modell, och projektörerna 
skulle ha behövt större insikt i vilken typ av information NCC behöver i produktionen. 
Samtidigt lyfts det fram som positivt att alla har samma underlag och att arbetssättet 
som sådant har varit en bidragande faktor.  

Det nya arbetssättet har också blivit något av en generationsfråga, där yngre och 
kanske mindre erfarna har haft lättare att till sig arbetssättet jämfört med de som är 
mer seniora. Workshopdeltagarna lyfter fram det som något positivt och menar att det 
kan bli en brygga mellan generationer där seniora medarbetare bidrar med erfarenhet 
och juniora med förståelse för arbetssättet och den digitala tekniken. På så sätt blir det 
också en naturlig utbildningsinsats. 

Även om workshopdeltagarna överlag var positiva till BIM innebar inte det någon brist 
på förslag till förbättringsområden eller viss kritik mot arbetssättet. Förslagen rörde 
sig främst om olika former av systemutveckling eller att utveckla arbetssättet än mer. 
Framförallt handlar det om avsaknad av funktioner i programverktygen som hänger 
ihop med att vissa arbetssätt kan bli enklare att utföra. T.ex. efterfrågas kopplingar i 
systemen för att kunna göra egenkontroller och att koppla modellen mot tidsplan. 
Information upplevs också vara ostrukturerad utifrån hur arbetet i produktionen 
bedrivs och därför efterfrågas funktioner för att filtrera information och enklare kunna 
hitta den. Det finns önskemål som beträffar hårdvara. Exempel som lyfts är större 
tillgång till läsplattor för ritningsåtkomst för att undvika att ha modeller och ritningar 
på flera olika ställen samtidigt. Integrationen mellan modell och ritning behöver också 
förbättras för att undvika att arbete sker på två ställen parallellt. Funktionen att kunna 
använda AR (augmented reality) i mobilen så att det med hjälp av mobiltelefonens 
kamera går att se modellen i tomtrumt lovprisas och den används av hantverkare i 
produktionen. Däremot fungerar den inte med alla typer av mobiltelefoner eller 
operativsystem. 

4.2.2 Resultatuppfyllnad 
I frågan om BIM-nyttorna har lett till ökat förväntat resultat kunde 
workshopdeltagarna framförallt se effekter som rörde produktivitet och effektivitet, 
samt till viss mån brukarnytta och flexibilitet i den färdiga byggnaden. Tyvärr kunde 
inte workshopdeltagarna uttala sig om några miljövinster som ett resultat av BIM-
nyttorna. 

Projektet TBS har tagit mycket längre tid att projektera i modellen jämfört med ett 
traditionellt projekt. Det beror bl.a. på ökade krav på redovisning och detaljrikedom. 
När det tidigare krävdes endast några rader för att beskriva något måste det nu ritas i 
detalj i 3D vilket tar längre tid. Att det tar längre tid beror också på mängden 
information att ta till sig och att det skulle behövas en bättre struktur för detta. För 
produktionen krävs det en gränsdragning mellan det gamla och det nya arbetssättet 
och det tar tid att leta i både modell och ritningar. Den tänkta tidsbesparingen och 
effektiviseringen med BIM är att produktionen ska bli enklare och att 
projekteringsarbetet kan ske parallellt med produktionen. Det påpekas dock att det 
bör finnas en viss förskjutning i tid mellan projektering och produktion annars blir det 
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lätt problem, men att denna tid kan minska med BIM och nya arbetssätt. I projektet 
TBS har det dock skett ändringar i kravställning och andra förändringar i projektet 
som har försenat och påverkat produktionstiden. Workshopdeltagarna tycker också att 
det har varit många ÄT:or2 i projektet som har gjort att projektet utökats. Kanske har 
det varit för enkelt att skicka en ÄTA. Kanske är det så att man, för att uppnå största 
brukarnytta, har tillåtit förändringar att ske kontinuerligt vilket lett till många ÄT:or 
samt en utökning av projektet. 

Det finns dock positiva aspekter också där BIM-nyttorna antagligen har lett till vissa 
produktivitets- och effektivitetsförbättrande resultat. Det finns tid för produktionen att 
planera arbete och inte bara gå på det som är mest akut och ”släcka bränder”. Helheten 
blir tydligare och alla inblandade ser också ändringar, likväl som fel och kollisioner i 
modellen enkelt och snabbt vilket gör att misstag kan undvikas och tid kan sparas. 
Kalkylarbetet går också fortare. 

Vad gäller brukarnyttan har workshopdeltagarna utgått från att även produktionen är 
en brukare då de är mottagare av det projekterade materialet och arbetar utifrån det. 
Eftersom TBS inte är färdigbyggt än är det svårare att utvärdera brukarnyttan för 
slutanvändaren. Representanter från vården (SU) har dock varit med i hela processen, 
och här beskrivs att det är lättare att skapa en förståelse av det färdiga resultatet i 3D 
jämfört med 2D. Det möjliggör att stämma av förväntningar på ett mycket bättre sätt 
också i kontakten med sjukhuset och fastighetsägaren. 

Angående flexibiliteten i byggnaden anses det positivt att projektet har en ambition att 
förvalta kravställningen digitalt och hålla den kontinuerligt uppdaterad. Det gör att 
byggnaden blir attraktiv längre och flexibel inför framtiden i och med att det blir 
lättare för förvaltningen av byggnaden. Teknikutvecklingen går fort och därmed är det 
antagligen en styrka att vara flexibel, men teknik förändras och leverantörer och deras 
produkter likaså. Särskilt i ett projekt som TBS som spänner över flera år. 

4.2.3 Effektuppfyllnad 
Workshopdeltagarna lyfter fram projektets samsyn och samverkan som en viktig 
faktor för att minska tolkningsfel. Upplevelsen är att risken för tolkningsfel har 
minskat i och med att modellen är möjlig att se i 3D. Samtidigt är det väldigt mycket 
information att hantera, det kan bli för mycket och all information är dessutom inte 
relevant för alla projektdeltagare. Därmed kan risken för tolkningsfel öka istället. 
Något som skulle ha kunnat minska risken för tolkningsfel är att ritningshanteringen 
kopplas till modellen bättre samt att informationen går att filtrera efter behov. Det 
hade gjort att tiden för att hitta information kunnat minska, vilket inte var en effekt 
som kunde ses nu. 

Verifiering av ställda krav upplevs som både enklare och säkrare. Dels kopplingen 
mellan modell och dRofus samt att visualiseringen gör det enklare. 

Följdeffekter utifrån kortare produktionstid var inte något som workshopdeltagarna 
kunde svara på. De kan inte heller se att kostnaderna har minskat. Detta är dock svårt 
att bedöma i och med att projektet har förändrats så pass mycket under tidens gång. 

 
2 ÄTA står för Ändrings, Tillägg, Avgående arbeten och kännetecknar alltså förändrings- och 
tilläggsbeställningar till ett uppdrag.  
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4.2.4 Framtiden 
Workshopdeltagarna fick även möjlighet att lyfta fram saker de vill skicka vidare till 
framtida projekt. Där lyftes framförallt två saker: dels att det är viktigt att internt 
kontinuerligt prata om förväntningar. Vad är det man vill få ut av informationen t.ex.? 
Det lyfts också fram att projektet vinner mycket på att få med produktionen tidigt i 
projekteringen. Projektörerna behöver veta produktionens behov tidigt i processen för 
att kunna leverera ett så bra och användarvänligt material som möjligt. 
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5 Resultat och Måluppfyllnad 
Projektet TBS är ännu inte färdigt, produktion och även projektering pågår även efter 
att denna rapport är publicerad. Därför är det svårt att säga om BIM-nyttorna har lett 
till förväntade result och effekter. Utöver detta har projektet utvecklats under tiden, 
både vad gäller BIM-verktygen och dess appliceringar, men även i fråga om 
kravställande gentemot det färdiga resultatet. Detta är försvårande omständigheter 
som måste tas i beaktning. Intervjuer och workshop kan ge vissa indikationer till hur 
svaren på frågorna kommer att se ut efter att projektet är färdigställt. De förväntade 
resultaten och effekterna är ställda som att de går att mäta eller jämföra med något 
värde. Någon sådan jämförelse är inte gjord. Svaren nedan på huruvida resultat och 
effekter har uppnåtts får ses som indikativa och inte slutgiltiga.  

5.1 Har BIM-nyttorna lett förväntade resultat för TBS?   
Om maximal brukarnytta har uppnåtts är svårt att veta då sjukhuset inte är färdigställt 
och de framtida brukarna, dvs. vårdpersonal och inte minst patienter, inte har börjat 
nyttja eller vårdas i lokalerna ännu. Det får dock utgås ifrån att lokalerna är 
ändamålsenliga enligt de krav som är ställda. Kravdatabasen dRofus har hållits 
uppdaterad av projektörer och entreprenörer i produktionen har haft tillgång till den. I 
intervjuerna framkom frustration kring huruvida alla förändringar i kravställningen 
införts i modellen korrekt. Detta skulle kunna leda till att de framtida lokalerna inte 
blir helt ändamålsenliga. I intervjuskedet hade produktionen dock inte påbörjat och 
samma kritik framkom inte under workshopen där representanter från produktionen 
deltog. Det lyfts fram att den stora mängd information borde vara enklare att filtrera. 
Att projektet dessutom står under ständig förändring är en projektförutsättning där 
information växelverkar mellan produktion och projektering (se Figur 2) då nya frågor 
uppstår. I workshopen lyftes också att kravställningen är digital och spårbar vilket i sig 
är ett sätt som underlättar i att säkerställa måluppfyllnad i ett senare skede, och att få 
en flexibel byggnad. Kommunikationen mellan beställare och utförare har också 
underlättats i projektet tack vare BIM vilket är en viktig faktor för att säkerställa att så 
hög brukarnytta som möjligt uppnås. Att representanter från vården har varit 
delaktiga i kommunikationen i projektet underlättar i överlämnandet till vården och 
anpassningen av verksamheten till fastigheterna när de är färdigställda. 

Huruvida TBS lyckats uppnå en kortare produktionstid3 är svårt att säga eftersom att 
projektet har förändrats och utökats under tidens gång. Det som går att säga utifrån 
intervjuer och workshop är att tiden för projektering har ökat markant jämfört med 
andra mer traditionella projekt. Detta beror främst på att det är ett nytt arbetssätt för 
alla inblandade parter. Men eftersom projektering och produktion till stor del har 
fungerat parallellt har produktionen kunnat starta tidigare, och därmed har tiden till 
färdigställd byggnad kunnat minska jämfört med om produktionen hade startat först 
när projekteringen var färdig. Detta förfarande har i sin tur lett till att fler kollisioner 
och andra typer av fel kunnat påvisas, vilket sannolikt leder till en högre kvalitet i 
byggnaden och att färre korrigeringsåtgärder måste göras i ett senare skede. Dessutom 
kan byggnaderna nyttjas tidigare för vårdens verksamhet. Detta är en stor styrka när 

 
3 i detta projekt avser ”produktionstid” både tiden för detaljprojektering och produktion. 
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det kommer till förvaltningen av byggnaderna tillsammans med den digitalt sparade 
kravställningen.  

Det är svårt att avgöra om projektet uppnått målställningen kring färre ÄT:or. 
Workshopdeltagarna lyfte att det varit många ÄT:or i projektet, men det förefaller som 
att dessa är en följd av att kravställningen har ändrats, snarare än att den ”inte har 
uppnåtts eller inte har kunnat verifieras”, vilket var målsättningen. Vad ÄT:orna består 
i har inte projektet SimsalaBIM haft möjlighet att utröna. I workshopen framkom att 
det kan ha varit för enkelt att skicka in en ÄTA och att mycket information fanns 
tillgänglig men den var svår att hitta. Det skulle i så fall indikera att ett projekt som 
arbetar med BIM behöver se över hur ÄTA-hanteringen ska fungera. Det hänger också 
antagligen samman med att det är ett nytt arbetssätt. Samtidigt framkom det i 
workshopen att arbetssättet har underlättat verifiering samt egenkontroller. 

Miljövinster är inget resultat som tydligt kan påvisas eller avvisas utifrån de studier 
som har gjorts i SimsalaBIM. Om mängden omarbeten har minskat som ett resultat av 
det iterativa arbetssättet skulle det i sig kunna vara en miljövinst i produktionsskedet. 
Flexibiliteten får antas vara tillgodoräknad i kravställningen och de digitala 
modellerna är sparade framåt vilket möjliggör en miljövänliga framtida förvaltning av 
byggnaderna.  

5.2 Har BIM-nyttorna lett till förväntade effekter för 
TBS?   

Ett projekt som TBS som kombinerar ett nytt och för många projektdeltagare ovant 
arbetssätt kombinerat med en kontiunerlig utveckling skapar inte de bästa 
förutsättningarna för att minska tolkningsfel. Särskilt inte med tanke på den stora 
mängd information som har funnits tillgänglig. I intervjuerna framkom frustration över 
de olika programverktygen och att det ofta produceras dubbel information, dels i 
modellen men också att traditionella pappersritningar genereras från modellen och 
bearbetas vidare. Detta arbete lyftes också av deltagarna på workshopen. Minskade 
problem med programverktyg och dubbelredovisning skulle antagligen innebär 
minskad risk för tolkningsfel. Om modellerna haft legal status som bygghandling skulle 
också dubbelarbete undvikas då vissa ritningar kunnat ersättas av modellen. Samtidigt 
lyfts samsyn och samverkan fram som goda faktorer för att minska tolkningsfelen. 
Detta kombinerat med att modellen är i 3D där kollisioner och andra problem i 
handlingarna framgår på ett tydligt sätt. Modellerna i 3D har också lyfts fram som bra 
kommunikationsverktyg och god kommunikation är en viktig faktor, dels för 
samverkan men också för förståelse och därmed minska risk för tolkningsfel. 

I intervjuerna var kritiken mot just kravställningsdatabasen omfattande från vissa håll. 
I workshopen framkom det att verifieringen av ställda krav har fungerat enkelt och 
smidigt. Att den uppfattades som enkel och smidig av workshopdeltagarna kan bero på 
att produktionen har börjat sitt arbete och därmed ändras inte lika många krav. 
Arbetssättet kan över tid också ha satt sig och projektdeltagarna lärt sig. Det indikeras 
av att behoven av utbildningsinsatser inte var alls särskilt stor enligt deltagarna på 
workshopen jämfört med att ha tydliga rutiner och enklare strukturer för att finna 
information. 

Om tiden för att finna information har minskat eller ej går inte att ge ett definitivt svar 
på då det inte finns någon tid att jämföra med. Men i både intervjuer och workshop 
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framkom att det var mycket information, att programverktygen delvis inte levde upp 
till förväntningar, och att strukturen för hur informationen presenterades kan 
förbättrats. Det kan därför antas att tiden för att finna information och att dessutom 
finna rätt information skulle kunna minskas genom några enkla åtgärder. Dels skulle 
informationen kunna filtreras i verktygen vilket efterfrågades i workshopen av flera 
deltagare. På så sätt skulle en viss yrkesgrupp kunna finna information som bara är 
relevant för dem. Informationen skulle också kunna göras mer tillgänglig genom att 
t.ex. information om vissa detaljer i modellerna fås fram genom att endast behöva 
markera detaljen i fråga i modellen istället för att leta igenom databasen. Mängden 
information har också varit så stor att systemen har uppfattas som långsamma och 
tröga, vilket i sin tur har medfört att tiden för att finna information har ökat. En åtgärd 
kan vara, utöver ställda krav på mjukvaran, att faktiskt också ställa krav på vilken 
hårdvara som ska användas. 

Frågan om kortare produktionstid och om det i sin tur har lett till minskade kostnader 
och en ökad produktivitet med snabbare vård som följd går inte att ge svar på ännu. 
Denna parallella projekterings- och produktionsprocess, dvs. att produktionen startar 
innan projekteringen är helt färdig, medför att byggnationen är färdig tidigare jämfört 
med om den hade startat först när projekteringen var färdig. Det borde leda till 
snabbare vård. Motsvarande resonemang går att föra kring kostnadsbesparingar. 
Ändringar och åtgärder är avsevärt mindre kostsamma i projekteringsskedet än i 
produktionsledet. Om fel och kollisioner har kunnat upptäckas och åtgärdas i 
projekteringen i högre grad bör man därför kunna dra slutsatsen att BIM-nyttorna lett 
till minskade kostnader i produktionen i form av bl.a. minskat omarbete. 
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6 Diskussion och slutsats 
I detta avsnitt redovisas de slutsatser vi kan dra av utvärderingsprojektet SimsalaBIM. 
Vi reflekterar också kring utvärderingens begränsningar, liksom de reella förändringar 
som vår inblandning bidragit eller kan komma att bidra till i närtid. Kapitlet avslutas 
med några ord till branschen. 

6.1 Slutsats 
För att nå framgång med BIM i ett komplicerat projekt behöver projektet till olika grad 
behandla de tre aspekterna arbetssätt, utbildningsinsatser och systemutveckling. 
Genom att ha tydliga rutiner för arbetssätt som genomsyrar projektet och som gäller 
alla deltagare blir det enklare att arbeta med BIM och ta till sig de fördelar som finns 
med arbetssättet. Det gäller kommunikation, kravställning, kunskapsspridning, 
standarder, m.m. För att nå ut med arbetssättet brett krävs det utbildningsinsatser i 
hur rutinerna ser ut samt i de programverktyg som används. Utbildningsinsatserna 
räcker en bit och är ett delat ansvar mellan projektledningen för projektet, och 
ledningen för de olika projekterande och producerande organisationerna. Det är 
viktigt att utbildningen sker kontinuerligt och löpande genom projektet så att nya 
deltagare förstår och kan ta till sig arbetssättet. Utbildningen behöver inte vara under 
särskilt organiserade former, utan kan också ske genom att lära av andra 
projektdeltagare samt mellan olika discipliner, inte minst mellan projektering och 
produktion. Utbildningen i projektets arbetssätt behöver också sträcka sig längre på 
entreprenörssidan för att nå största effekt, i fallet TBS skulle även samverkande 
underentreprenörer (El, VVS och styr) säkerligen ha stor nytta av modellerna samt 
deras information om de hade haft samma ambition och målsättning som NCC. 

Systemutveckling är också en viktig fråga i och med att teknikutvecklingen går fort. Det 
ska vara tydligt var information hittas och hur den uppdateras. För många system 
upplevs som krångligt och svårarbetat, även om det kan vara svårt att undvika flera 
olika system. Här måste resurser läggas på att ha system som är kompatibla med 
varandra. Systemutvecklingen får heller inte endast fokuseras på mjukvara, utan även 
tillgång till hårdvara som är kompatibel med mjukvaran. Det är enorma mängder 
information som ska hanteras och därför behövs hårdvarukapactitet för klara av det. 
Systemutvecklingen vinner på att kopplas till rutiner och det ska vara ett naturligt 
arbetssätt i projektet. Kommunikation och dokumentation gällande vilken information 
som ska produceras, av vem och vad denna information ska användas till är också en 
väsentlig del för att tillgodose BIM-nyttornas syften.  

Precis som i alla projekt är kommunikation en viktig faktor och något av en 
förutsättning för att nå framgång i projektet. Själva BIM-modellen i sig kan underlätta 
kommunikationen, inte minst för personer som är ovana att ta till sig information i ett 
byggprojekt. Kommunikation kring arbetssätt med BIM och BIM-nyttornas mål och 
syfte behöver kontinuerligt fortgå i ett projekt, detta tillsammans med 
utbildningsinsatser för dem som använder nya programvararor. På så sätt kommer de 
digitala arbetssätten att kunna nå sin fulla potential och skapa en effektivare 
projekteringsprocess. God komminikation är nyckeln till att arbetssätt, 
utbildningsinsatser och systemutvecklingen fungerar. 
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6.2 Reflektion kring utväderingsprojketet SimsalaBIM 
SimsalaBIM är ett utvärderingsprojekt för att utreda projektet TBS. I och med att TBS-
projektet löper avsevärt längre än SimsalaBIM-projektet blir inte utvärderingen helt 
komplett utan kan bara ge en inblick i arbetet med BIM och vad dess nyttor har gett en 
bit på vägen. SimsalaBIM-projektet har framförallt kunna följa projektörernas 
erfarenheter av BIM och det arbetssätt som har använts, endast en liten del av 
entreprenörernas arbete har kunnat täckas in. Detta är en viktig aspekt att ha i åtanke 
när resultatet från SimsalaBIM tillvaratas. Samtidigt är det inte säkert att 
utvärderingen gett mer om SimsalaBIM hade varit lika långt som byggprojektet. Vissa 
frågor hade enklare kunnat ges ett svar på.  

Både förväntade resultat och effekter är uppsatta mångt och mycket som att de skulle 
kunna vara mätbara. Detta är dock inte en kvantitativ utvärderingsstudie utan en 
kvalitativ studie. Faktiska siffror hade inte behövt säga särskilt mycket mer än de 
indikativa svaren som har kommit fram genom intervjuer och workshop. Projektet har 
dessutom förändrats mycket över tidens gång, varför mätetal och korrekt metod för att 
mäta hade varit svåra att få till. 

Urvalet av personer i intervjuer och workshop påverkar naturligtvis resultatet. Här 
finns det risk för bias då personer som är inbjudna, och som dyker upp vid intervjuer 
och workshops, är de som är intresserade av frågorna. Det medför att det kan finnas 
ett mörkertal i resultatet som inte syns, både i positiv och i negativ riktning. Vissa av 
frågorna har dessutom inte respondenterna kunnat svara på då det helt enkelt inte är 
frågor de är insatta i. Sådana frågor är minskade kostnader, miljövinster, 
produktivitetsförbättringar, osv. Det är en brist i utförandet av studien. 

Användandet av workshopen har dock fått en praktisk nytta och kommer att leva 
vidare i projektet. Utfallet av den sågs som god och arbetsformen fungerade väl som ett 
sätt att snabbt lyfta olika frågeställningar som finns bland olika projektdeltagare och 
grupper av projektdeltagare. Workshop är alltså något som hade kunnat utnyttjas mer 
i studien än vad som skedde. De praktiska nyttor som workshopen tog upp och som 
fortfarande kan implementeras och/eller utvecklas i TBS är: 

- Filtrering av information 
Projekteringen har fortfarande möjlighet att se över de krav som ställts på 
modellernas information och filtrera den för att produktion enkelt ska se 
gällande information, vilket innebär att samma information som redovisas på 
ritning enkelt ska kunna återfinnas i modell. 

- Kontinuerlig utbildning 
De utbildningsinsatser som fortgått under projekteringen kan även till viss del 
utökas till produktionen. T.ex. hur modellen ser ut och hur information i den 
kan användas, detta tillsammans med det digitala ärendehanteringssystemet 
som är kopplat till modell. Även hur vi arbetar med fråga/svar till produktion 
och hur uppföljningen ser ut på produktionsavvikelser.  

- Tydligare rutiner 
Rutiner för uppdatering av samordningsmodellen och hur projektet arbetar 
med PM behöver förtydligas så att mottagare av modeller kan vara säkra på 
modellernas innehåll. Projektet behöver också förtydliga rutinerna vad gäller 
avvikelsehantering, i de fall beslut tagits där produktion efter beslut avvikit 
från en bygghandling. Hur dokumenteras denna avvikelse och hur arbetas den 
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in i relation alternativt PM? Rutinerna finns, men behöver tydliggöras och 
följas upp. 

- Kravställning av information – vilken information levereras och vilken 
förväntas 

Kravställningen som idag finns behöver tydliggöras samt säkerställas med 
inblandade parter, speciellt mellan Arkitektens modell och 
generalentreprenören där det under workshopen framkommit olika syn på de 
krav som ställts och vad som faktiskt har levererats.  

 

6.3 Ord till branschen 
Generationsfrågan, att yngre har lättare att ta till sig det digitala arbetssättet än äldre 
projektdeltagare, är något som har lyfts i både intervjuer och workshop. Det är en 
viktig fråga och som bör belysas mer i framtida projekt såväl som i branschen i stort. 
För att få det digitala arbetssättet att lyckas fullt ut måste alla vara med på tåget och då 
måste generationsfrågan lösas. Ett sätt är att se det som en styrka istället för ett 
problem. Yngre projektdeltagare har färska och aktuella kunskaper från utbildningar 
och är vana vid att arbeta med digitala verktyg. Däremot saknar de den erfarenhet som 
äldre personer med flera års yrkesverksamhet bakom sig har. Det ideala vore en 
kombination av förståelse för det digitala arbetssättet och samtidigt ha erfarenheten. 
En lösning som NCC hade i projektet TBS var att jobba i team som medvetet var 
bemannade över generationsgränserna. På så sätt kunde äldre dela med sig av 
erfarenheterna till de yngre och de yngre kunde lära de äldre. Tröskeln för att arbeta 
med digitala verktyg kunde därigenom minskas. En annan lösning är att dela kontor 
och sitta nära varandra. 

Kontinuerlig utvärdering är bra, särskilt i långa och komplicerade projekt som står 
under pågående utveckling. På så sätt fångas tankar, idéer, kritik och frågor upp. 
Workshop var något som fungerade över förväntan i projektet TBS och kommer att 
arbetas mer med. Liknande upplägg kan med fördel användas i andra byggprojekt. 

I projektet TBS blev det tydligt att produktionen kom in för sent i processen och att 
projektörerna inte hade full förståelse för vad som krävs av och i produktionen. Det är 
därför en lärdom att ta med produktionen tidigt i projekteringsprocessen även om inte 
själva produktionen har startat. Det blir en del av produktionsplaneringen och 
underlättar dels kalkylarbete men även projektet i stort. Detsamma kan även sägas 
gälla gentemot beställaren och i viss mån slutanvändaren. Kravställning kan bli mer 
transparent mot projektörer och entreprenörer. På så sätt blir förväntningarna mer på 
samma nivå och förutsättningarna för ett lyckat projekt bör öka. 
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